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撰写说明

报告应反映出项目的结果和成效，而不是简单的描述项目状况。

目录自动生成，标题对应页码会随撰写内容增加而自动更新。

如果项目报告中使用了缩写和简写，请将它们列一份单独的说明列表。

若有各种证明项目活动、成效达成情况的项目资料（如照片、故事、调研分析报告等请以附件形式列明与报告一并发送）
项目基本信息（必填）
	项目全称：
	长江中路社区&青青岛社工“少年行”夏令营

	机构全称：
	青岛市黄岛区青青岛社会工作事务中心

	项目简介：


	社区即是学校，生活即是教育。“少年行”夏令营由正荣公益基金会社区营造项目“你好社区”发起。

项目执行方：青岛市黄岛区青青岛社会工作事务中心

	项目目标：


	通过丰富的活动，专业的陪伴支持，让社区的少年得到一个不一样安全丰盛的暑假。让少年熟悉社区、让社区安全等通过这些少年走向千家万户。

	机构网址/微博/微信：


	公众号：青青岛社会工作事务中心

	项目实施地：**省/市（直辖市）**市（地级市）/地/盟/旗**区/县/市（县级市）**乡/镇/街道


	山东省青岛市黄岛区长江路街道长江中路社区

	项目起止时间：


	2018.6.1——2018.8.6

	项目直接受益人数：


	21人

	项目预算总额：


	50641.9

	报告撰写人：
	陶琦


项目执行团队及分工：
	姓名
	职务
	电话
	邮箱
	全/兼职
	项目相关职责

	于晶利
	督导
	13176510647
	357278323@qq.com
	全职
	对社工进行专业培训

	陶琦
	社工
	17854281487
	974083339@qq.com
	全职
	执行项目

	张淑雯
	社工
	15610031052
	365188051@qq.com
	全职
	执行项目


项目实施情况（必填）
夏令营参与人员名单（最终）

	姓名
	

	栾霖杰
	焦子铭

	袁语涵
	刘宇桐

	牟葆轩
	李柏慷

	修子涵
	高智贤

	王迦南
	刘凯瑞

	李晨兮
	李雨阳

	高琳欢
	吴嘉麟

	周耘逸
	魏晗玥

	林忆鸣
	李美霖

	林忆帆
	王熙翔

	廉开月
	


2、夏令营课程表最终（每次课程需要一张照片）

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	9：00-10：00
	开营仪式
	高层社区

火灾安全

教育课
	帆布包

手绘课
	捕梦网

制作课
	探望养老院
	社区集市

义卖捐款
	闭营联欢会

	10:00-10:10
	休息时间
	

	10:00-11:00
	破冰活动


	火灾安全逃生地图设置
	润唇膏

制作课
	风筝手工课
	闭营准备
	社区集市

义卖捐款
	

	11:10-11:30
	活动感受分享
	

	14:00-15:00
	绘制社区

资源图
	观看教育

电影
	制作绿豆粥
	小记者培训课
	天才少年

记忆法训练
	
	

	15:00-15:10
	休息
	

	15:10-16:00
	DIY橡皮泥制作社区

模型
	观看教育

电影
	社区物业

慰问
	小记者采访训练
	户外篮球
	
	


3、项目成效总结（包括目标人群的变化、项目手法的改进、测评的结果等）

（1）社区工作有着以下几种功能：预防、福利、参与、整合、控制与发展。对于活动参与者来说，参与与发展，是他们得到的最大成长，参与本次夏令营，满足了自身需要，体现了自我价值，从而实现了自我全面发展。参与夏令营的青少年们，有很大一部分都是第一次接触社区，他们由最初的不了解，到最后的爱上社区，是一个极大的转变。本次夏令营共开展了22次活动（按时保质完成）：其中社区认知类、志愿类活动共有6次，通过这些活动的开展，我们带领青少年们深入到社区各个角落，认知、感受社区的每一处。他们由最初的“小家”，认识到社区共同的“大家”。

（2）本次夏令营活动的受益者，不仅仅是我们这些直接参与人员。物业、环卫工人、养老院的老人们，也都是我们社区工作的福利受益者。

（3）在这些夏令营课程中，我们破冰活动、手工课程、以及采访训练课程等，都采取了小组工作的方法，青少年们协同能力与合作能力也有了显著提高。小组活动可以让青少年们快速熟悉、并产生团队凝聚力及归属感，对于以后活动的开展也有了良好基础。但是由于年龄有差距，针对个别人，我们还是进行了一对一的个案辅导，青少年们与社工、与志愿者彼此之间都建立了良好的信任关系。本次社区夏令营是社区教育的重要载体，解放式教育能使青少年们认识到社区对个人的责任，提高他们的思想意识。同时使他们在在活动过程中，培养出批判性思维；同时使其认识团结的重要性，以众人的力量才能达到所追求的理想目标。

（4）在参与人员中，寻找到新的公益伙伴。有位同学家长是做图书的，表示今后可以免费给我们提供绘本，也可带领我们做阅读。

（5）针对最后夏令营的测评环节，我们遗憾的是没有做出具体量表。但是在每天与家长的交流之中，可以看出，青少年们学习到了知识、家长们也十分认可本次夏令营活动，测评结果为优。详见附件1

项目实施面临的问题/挑战（必填）
问题一：首先从报名环节开始，我们遇到的问题就是家长不能理解“付费”，课程安排出来后，足够吸引人参加，但是家长会考虑费用问题。由于平时在社区开展活动，都是不收费的，义务进行，对“收费”产生疑问也是可以理解的。考虑到以上现象，所以我们价格没有收取很高，仅仅限于基本的材料费用，并耐心地向报名对象解释了收费原因。

问题二：网上报名也是我们遇到的困难之一，因为有一些爷爷奶奶给孩子报名，不会按照网上报名操作，觉得麻烦，甚至有一些家长觉得还要注册，担心信息泄露、觉得不安全等问题。所以，我们社工找了很多人帮忙，帮助报名缴费。

问题三：在课程进展方面，社区对我们的一次课程有影响。原本预计周四下午的养老院探访活动，因为社区以及社区辖区内的一个企业党支部也要加入进来，就要我们调节时间。我们跟社区敲定好时间，又要跟家长说明改动原因，然后因为调课，备课时间也比较紧，晚上加班进行完成，确保第二天的课程质量。课程有不确定因素影响、进行调动也是正常现象，但是如何协调多方、且不失信任是我们社工需要努力做到的。

问题四：受天气原因影响较大，夏令营进行的前3天，天气一直下雨，很担心后面的户外课程不能进行，我们也及时向家长说明情况，并做了备选方案的课程安排。好在天气放晴，后面的课程得以顺利进行。但是周六义卖活动，想着封闭场地便于管理，且户外效果较好，就定在了户外的篮球场内。由于当天太阳很强烈，气温很高，我们社工及志愿者在先到达场地后，没有挺过5分钟，就决定必须更换场地，否则活动无法进行。仅剩半小时时间，我们跟协办方商场取得联系，要求更换室内场地，但是临时有变商场没有同意我们搬到室内进行，但是室外又无法做到让孩子们在烈日下进行义卖，多次协商终于我们找到了商场附近一个阴凉处，活动得以顺利开展，并且仍旧效果较好。这也是我们考虑不周，需要改进。
经验总结与反思（必填）
总结：

首先，从项目立项、到编排课程、到后期招生，我们机构的社工都做得都很认真，给予肯定。而且我们机构的优势在于跟青岛理工大学社会工作专业有紧密合作，所以招收的志愿者都是有专业知识的准社工们，这对我们服务的质量有了很大一块保障。在本次夏令营中，我们共招收了20名专业志愿者进行服务，每天分批次进行，主要是由2名专业的社工带领，服务取得很大成效。大学生们得到了专业的实习锻炼，对自己未来从事的职业有了一定认知，项目的执行安排也在他们的帮助下，顺利完成。

立项之初制定的所有课程都按时保质的完成，没有缩减，反而我们又不断拓宽了服务范围。由于我们下午结束较早，有一些家长无法准时接回家的孩子，出于安全考虑及减少家长的压力，在放学后，我们又提供课业辅导，社工们全程参与陪同。

关于课程本身，我们所制定的课程，很受孩子们欢迎，并且参与度完成度都很高。其中社区认知、社区志愿课程受到了家长们的一致好评。孩子们最喜欢的课程就是户外课程，我们在今后项目开展中，在保证安全的前提下，会尽量多的去开发、去设计户外课程。

对于机构来讲，与基金会合作是一次全新的体验，自由度高、支持度大是我们最能切身体会到的。申请、立项、招募、募捐等一系列流程，都是在网上进行，我们也接触到了与以往不同的操作方法，对于机构来说，是一次很好的经验积累。做为全程跟进的项目负责人，也让我看到了社会工作者的前景所在，社会组织不仅仅只靠政府存活，社会资源还有很多，等待我们去挖掘。比如给我们机构捐款的单位来说，他们就认可我们社工的价值，想要给我们提供支持与帮助，且不计回报。在募捐的过程中，如何使他人认可你、信任你，也是社工最需要做的，作为本次项目负责人，感受到了真正的成长。公益不等同于免费，宣传推广自己也不是丢面子，做公益要有持之以恒的决心以及高超的交际能力。

项目开展过程中，遇到的困难与解决办法前方有提到涉及，故在此不一一赘述。

从本次夏令营活动中，我们看到了社会资源的充足、以及社区工作的进步空间。机构今后会充分挖掘社会资源，寻找公益伙伴，形成多方合力为公益助力。在今后的项目设计中，机构将以超前的眼光，开拓创新，挖掘新的社区工作发力点。课程包更新、项目更新、进行方式等都将有重大突破，我们也会将“少年行”夏令营的成功经验，推广至机构各个社区工作站，使更多社区受益。

反思：

在夏令营开展过程中，我们机构仍有需改进的地方。比如在很多时间安排、课程要求上，我们社工有时候都是跟家长直接进行沟通，导致有些孩子不清楚我们的安排。这样就导致了有些家长跟孩子沟通不及时，孩子们接受不到信息，影响课程参与。并且这样可能也是不信任他们的行为，会让他们一直不停地问，一一做出解答也浪费了很多时间。今后在工作中，我们要相信孩子们的能力，充分尊重信任他们，给予他们充分的权利，去做选择去安排。

在对孩子们的看护上面，我们也要加大力度。比如在课间、在午休等时间，他们之间产生了分歧或争执，要及时进行关心与调解，争取当时就消化矛盾，不让他们在心理上产生不愉快。

其实同时面对这么多孩子，很多时候难以做到公平公正，没有办法完全顾及到每一个人的感受，而他们又不像成年人那般，有理智、成熟的心智，社工要做的就是以大局出发，看到每个孩子不同的特性，培养他们的团队凝聚力，这样在今后活动开展中，就不会有那么多“自我”。

让孩子投入、让家长信任、让社区满意，社区工作牵扯到方方面面。我们社工在今后的工作中，力求做到多方和谐共处，形成合力，让社区工作，越办越好。

项目相关方评价（选填）
参与“少年行”夏令营的青少年家长们，对本次活动给予一致好评，有的要求增开第二期，有的表示明年还要继续参加，对于我们的课程及活动意义给予了高度评价。详见附件1

媒体传播及社会影响（选填）
项目在实施地（区/县）产生的影响
（1）“少年行”夏令营课程经过宣传报道，部分课程被其他社区引用，青青岛社会工作事务中心提供课程安排辅助。

（2）长江路街道紫金山社区更是希望我们机构到他们社区也开展一期夏令营。由此可见，本次夏令营活动产生了一定的社会影响力。

项目相关的媒体报道：请列出项目媒体报道、微信推送的相关链接或附上相应照片。

（1）长江路街道进行宣传，微信公众号推广。链接详见附件6
改变的故事（选填）
对联劝的评价和建议（选填）
联劝给我们社会组织提供了很好的公益募捐平台，操作简便，且公开透明。

正荣公益基金会对我们机构的资金支持，用途不限比例，是很好的举措。自由度高、支持度大，希望正荣公益基金会多多开展对社区工作的扶持，万分感谢。对于不让社工人才流失，做出了一定贡献，万分感谢。
附件：

1、项目受益人评价/反馈资料（如有）

2、项目活动证明材料汇总（对于项目实施情况）

3、项目财务收支对比表（必填\重要）
4、项目财务凭证汇总(必填/重要)
5、项目照片10张以上（照片大小1 MB以上）
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