
正荣-南京雨花石社区互助专项基金支持独居老人公益项目

结项反馈

一、相关人员

项目负责人：马伦郁

项目负责人手机号： 18913800948
项目负责人邮箱：3080410476@qq.com
受益人代表：程友珍

受益人代表电话：13236520068
受益人代表邮箱（选填）：

二、项目总结

1、项目背景：

在南京市雨花台区雨花街道，就有许多这样的老人独自生活，无人照料起居，无人关心健康，

无人抚慰心理。同时不少独居老人不仅面对孤独的精神困境，由于很早就无工作能力，在经

济支付能力也捉襟见肘。契合格上财富 G1 公益小组“独居老人服务项目”的推进，南京雨

花汇爱邻居家养老中心携手格上财富 G1 公益小组，让“独居老人服务项目”落地雨花。“老

吾老，以及人之老”，老人们的明天也是我们的明天，善待老人，为他们创造更好的生活条

件也是善待我们自己！让独居老人们的生活更加幸福，老有所养，老有所乐。

2、项目原目标：

本项目旨在改善独居老人的生活状况，提升生活质量。通过提供生活照料、健康管理和精神

关爱等方式共同关爱独居老人。

实际达成：帮助老人改善了生活状况，让老人更好地融入了社区集体生活中。通过心理关怀

上门慰问，让老人感受他人对老人的关爱；通过健康管理也让老人身体更加健康。

差异分析（如有）：

原本项目预算是有助浴但有些老人可以自己洗浴，有些老人年纪太大不敢进行这一项，所以

助浴就没有开展。

3、项目成果与经验总结：

通过该项目的开展，让独居老人更好地融入集体生活中，但开展过程中我们也发现，1、团

队专业的心理支持不够。（对策：链接相关资源，适时介入服务）2. 目前这样大的老人还

在增加，因失独、或者子女不在身边的等情况前来求助的失能、半失能老人占多数因为老人

数量的增加，老人需求量加大，需求范围变得更广。（对策：优化服务流程，增强志愿者培

育和服务内容，协助满足服务需求，为老人开展服务。）

三、过程图片



四、财务报表

财务类型 财务内容 实际支出（元） 差异说明

活动费用

助洁（定期上门为老人

进行清洁卫生、洗衣等

工作）

在项目开展中，发现一些老人无助洁需求，一

些独居老人需要住家保姆，住家保姆已有提供

此项服务

活动费用
助浴（对有助浴需求，

请专业助浴保姆为独居

在项目开展中，发现一些老人无助浴需求，一

些老人年龄过大，不合适开展此项服务



老人提供助浴服务）

活动费用 节日慰问 6592.99
在项目开展中，根据实际需求，节日慰问计划

缩减

人员费用 专业社工人员费用 22000

根据实际需求，专业社工人员工资由原定每月

1000 元改为每月 2000 元（其中，由于人员离

职，2019 年 4-7 月无工资支出）；另外，增加

财务代账费用 2000 元（为 2018 年 8-12 月）

活动费用
志愿者补贴（助行、助

聊）
42040

因为由于主要由志愿者做，所以志愿者补贴高

于预算，而志愿者服务通过积分方式记录，1

积分=50 元，记录在册还未进行积分兑换，故

项目款还有余额

其他费用 灵活费用 3572.43 增加了刻章费刷卡机设备及审计费等

合计 73705.42


